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Avviso Pubblico: Voucher Internazionalizzazione PMI| 2026
Beneficiario: DICOS GROUP SRL
Sede operativa: San Giorgio a Liri (FR)

LA DICOS GROUP SRL & una societa produttrice di caffée — nella fattispecie di Torrefazione.
Dal 1960, anno di fondazione dell'azienda, I'azienda si occupa di produrre e sviluppare
miscele di caffé idonee al settore Ho.re.ca e retail. | marchi registrati con cui vengono
distribuiti i prodotti caffé sono: Dokito, Hobel e Antico caffé del Corso via Spatuzzi. | ricavi
principali derivano dalle vendite dell’Ho.re.ca ed il target principale € dunque rappresentato
da: Bar, caffetterie, caffe, ristoranti, Hotel e da tutti gli operatori del food service.

La mission aziendale € quella di sviluppare i mercati nazionali ed internazionali
promuovendo la vendita dei prodotti attraverso il brand Dokito che rappresenta il premium
brand del gruppo, il nome con cui & nata e si & sviluppata I'intera storia aziendale dal 1960
ad oggi. La vision dunque € quella di rendere accessibile a tutti gli operatori del settore
'acquisto del caffé Dokito e lo sviluppo di tutti i progetti inerenti al brand, grazie al quale gli
amanti del caffé di tutto il mondo possono entrare in contatto con un’autentica produzione
artigianale appartenente alla storia della torrefazione italiana.

Affianco al progetto di distribuzione dei prodotti a marchio Dokito, negli ultimi 3 anni la
DICOS GROUP SRL ha sviluppato un progetto di lavorazione conto terzi (PRIVATE LABEL)
chiamato Coffee2brand (marchio registrato). |l progetto prevede I'estensione della
produzione di caffé anche per clienti che posseggono un marchio proprio e che vogliono
personalizzare un prodotto caffé (dal caffé in grani, idoneo per il settore Ho.re.ca a tutta la
selezione dei caffé mono porzionati idonei al settore Retail). Questo progetto si basa su un
vantaggio unico e fondamentale: nessun investimento inziale sugli imballaggi.
Contrariamente a quanto richiede il settore del terzismo, I'azienda ha intercettato e
sviluppato un modello di business che elimina questo vincolo inziale, riuscendo a proporre
un prodotto finito senza nessun costo sul packaging con relativi servizi di sviluppo e
promozione.

Per quanto riguarda Il ciclo produttivo, si puo riassumere I'intero processo di produzione nei
seguenti passaggi principali:

1. Contatto con fornitori certificati delle materie prime (caffé crudo)
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2. Ordine e ricezione delle materie prime (caffé crudo) presso la sede produttiva.
3. Controllo qualita e controllo relative documentazioni delle materie prime.
4. Produzione delle miscele di caffé:

4.1. Miscelazione da crudo

4.2. Tostatura lenta e controllata

4.3. Stoccaggio e stagionatura / maturazione delle miscele di caffé a seconda
dei tempi richiesti dai singoli mix.

5. Confezionamento e stampa dei lotti per le singole produzioni

6. Controllo del lotto e dell’etichettatura dei pacchi

7. Pallettizzazione e stoccaggio di magazzino

8. Spedizione presso cliente / ritiro effettuato da agente incaricato — distributore all’ingrosso.

La finalita del gruppo & la produzione e commercializzazione del caffé che viene svolta
attraverso il seguente modello di business:

- Acquisto materie prime all'ingrosso e produzione del caffé in miscele di caffé idonee ai
diversi target, secondo un metodo artigianale conservato da tre generazioni. Questo
metodo permette di conservare uno standard qualitativo e una resa costante, principale
fattore di fidelizzazione del cliente finale. (B2B)

- Vendita diretta ai clienti del settore Ho.re.ca come Bar, ristoranti, hotel e tutti gli
operatori del settore in Italia e all’'estero (B2B)

- Vendita ai distributori / grossisiti — agenti MONO E PLURIMANDATO del food service
italia — estero (B2B)

- Vendita tramite e-commerce ai consumatori finali (B2C) con attivita di digital
communication e web marketing di supporto alla fase di pre e post vendita, promozione,
comunicazione e ricerca dei nuovi clienti.

La compagine principale dei clienti aziendali & rappresentata dal B2B con una piccola
percentuale di B2C che attualmente & nella sua fase start-up grazie all’avvio del primo
e-commerce dedicato al brand Dokito.
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L'azienda si serve di un team interno rispettivamente impiegato per la parte di
amministrazione, gestione finanziaria, gestione di produzione e logistica e di marketing e
comunicazione aziendale composto da 9 persone tra organico intra societa, appartenenti al
gruppo.

Dal 2015 la DICOS GROUP SRL ha avviato una graduale ricerca e sviluppo dei mercati

esteri riuscendo oggi a vendere in diversi paesi del mondo.

| paesi attualmente coinvolti nell’export aziendale sono:

1.

2.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

STATI UNITI

REGNO UNITO

GERMANIA

MONTENEGRO

CANADA

QATAR

EMIRATI ARABI

ARABIA SAUDITA

SPAGNA

NIGERIA

SIRIA

KUWAIT

POLONIA

IRAQ

SANTO DOMINGO

Lattivita di export rappresenta oggi piu del 30% del volume d’affari. Lo sviluppo & avvenuto
attraverso relazioni internazionali avviate grazie alle attivita di networking storiche
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dell'azienda, partecipazione ad eventi fieristici internazionali e ricerca diretta e sistemica
attraverso tool digitali come Sales navigator di Linkedin, Apollo.io e banche dati specifiche
del settore Ho.re.ca internazionale.

INTERVENTI OGGETTO DEL FINANZIAMENTO:

L'azienda DICOS GROUP SRL, grazie al presente avviso, intende partecipare a tre fiere
internazionali con i seguenti obiettivi:

1. Lo sviluppo dei prodotti a marchio Dokito attraverso il procacciamento di nuovi distributori
e importatori nel mercato target a consolidamento della brand awareness e dell’operato
aziendale come produttori di caffé artigianali made in italy con oltre 60 anni di storia.

2. Promozione del progetto di private label, come in-line production, chiamato
COFFEE2BRAND nato da poco piu di 3 anni che tratta la realizzazione di prodotti in
private label per clienti del settore Ho.re.ca di tutto il mondo il cui vantaggio, come
descritto sopra, € la produzione di miscele di caffé personalizzate senza nessun costo di
avviamento.

Le fiere interessate sono:
1. CANADA - TORONTO
RC Show Canada 8 - 10 Marzo 2026, Toronto

https://rcshow.restaurantscanada.org/

Il Restaurants Canada Show ¢ il principale evento canadese per il settore HO.RE.CA, con
oltre 27.000 professionisti tra ristoratori, fornitori e operatori dell’ospitalita. La fiera offre
prodotti innovativi, competizioni culinarie e opportunita di networking, con una forte presenza
e promozione del Made in Italy attraverso espositori italiani e iniziative dedicate

2. POLONIA - VARSAVIA

Warsaw Food Expo 9 - 11 Giugno 2026 - Varsavia


https://rcshow.restaurantscanada.org/
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https://warsawfoodexpo.pl/en/

https://www.tradefairdates.com/Warsaw-FOOD-Expo-M10304/Nadarzyn.html

Il Warsaw FOOD Expo € un evento esclusivo per professionisti del cibo in cui il Made in
Italy trova spazio grazie all’interesse verso prodotti tradizionali e premium, compresi quelli
per il settore HO.RE.CA. La fiera valorizza |la presenza di aziende che operano nel canale
della ristorazione, catering e ospitalita, proponendo soluzioni innovative per la gestione
alimentare di questi settori.

3. ARABIA SAUDITA - JEDDAH
FOODEX SAUDI, 23-25 Novembre 2026 - Jeddah
https://www.foodexsaudiexpo.com/
https://www.tradefairdates.com/Foodex-Saudi-M13731/Jeddah.html

Foodex Saudi & una fiera internazionale dedicata al settore alimentare e delle bevande,
con un’attenzione particolare a prodotti di nicchia, artigianali e gourmet, che favorisce la
promozione di prodotti di alta qualita come il Made in Italy nella regione del Medio
Oriente. Rappresenta un'importante piattaforma per operatori HO.RE.CA, offrendo anche
eventi come competizioni culinarie € momenti di networking specifici per chef e
professionisti della ristorazione.

SITOWEB IN LINGUA STRANIERE URL: https://www.dokito.it
https://coffee2brand.net/


https://warsawfoodexpo.pl/en/
https://www.tradefairdates.com/Warsaw-FOOD-Expo-M10304/Nadarzyn.html
https://www.foodexsaudiexpo.com/
https://www.tradefairdates.com/Foodex-Saudi-M13731/Jeddah.html
https://www.dokito.it/en/
https://coffee2brand.net/
https://coffee2brand.net/

